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OBJECTIFS DU SEMINAIRE

A l'issue de ce séminaire, chaque étudiant devrait
- comprendre l'influence de I’environnement international (et de la culture en
particulier) sur le marketing,
- connaitre les principaux problémes liés a 1'adaptation de la politique marketing au
niveau international,
- étre familier avec les études de marché dans un pays étranger
- étre sensible aux principales différences marketing entre la France et 1'Allemagne.

METHODES PEDAGOGIQUES UTILISEES:

Cours magistral s'appuyant sur de nombreux exemples, applications, discussions et (mini-)cas.

PROGRAMME
(Rappel, si utile, de quelques notions de base du marketing)

1. Introduction au marketing international

1.1. Les stratégies de marketing globales
1.2. L'environnement culturel du marketing global

(Comparaison des cultures allemande et francaise et implications marketing)
1.3. Les stades du développement international de l'entreprise

(L’ouverture internationale et les formes de présence a 1’étranger)
Mini-cas : « fiche pays »

2. Recherche commerciale internationale



2.1. Le processus de recherche international

2.2. Définition du besoin en information

2.3. Projet d’étude

2.4. Les spécificités des études de marché internationales

Cas « Xinya »

3. Politique de produit internationale
3.1. Adaptation ou standardisation: un modele de choix
3.2. La gestion de I'image des produits domestiques et étrangers

4. Politique de prix internationale
4.1. La fixation des prix au niveau national et international
4.2. Les prix de transfert
4.3. Le commerce parallele

5. Politique de communication internationale
5.1. Stratégie de communication
5.2 L'influence de la culture sur la communication
5.3 Laréalisation de campagnes globales
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