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Die Methodik des Marketing entwickelt sich mit ungebremster Dynamik, neuen Konzepten 
und Verfahren. In Unternehmen nimmt Marketing daher eine immer zentralere Stellung ein. 
Die Einsicht in die Notwendigkeit und das Bestreben, die Unternehmensaktivitäten an den 
Kundenbedürfnissen zu orientieren, führte in den vergangenen Jahrzehnten einerseits zu einer 
quantitativen Ausweitung der Marktforschungsaktivitäten, andererseits zu einer qualitativen 
Steigerung, indem zunehmend neue Erkenntnisse der wissenschaftlichen Forschung für die 
tägliche Unternehmenspraxis adaptiert werden. Darüber hinaus gewinnt das Marketing eine 
immer  internationaler  werdende  Perspektive.  Grenzbarrieren  verschwinden  und  Märkte 
globalisieren.  Vor  diesem  Hintergrund  präsentiert  der  Kurs  zunächst  Grundlagen  des 
Strategischen Marketings und der Marktforschung. Anschließend werden mit Produkt-, Preis-, 
Kommunikations- und Distributionspolitik die vier Elemente des Marketing-Mix behandelt.
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